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1 ИСХОДНЫЕ ДАННЫЕ И КОНЕЧНЫЙ РЕЗУЛЬТАТ ИЗУЧЕНИЯ 

ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

1.1 Цель изучения дисциплины (модуля) 

Целью учебной дисциплины является формирование и развитие у 

обучающихся компетенций, предусмотренных образовательным стандартом. 

Формирование основополагающих представлений о законах, принципах и 

механизмах построения и развития информационных систем и технологий в 

профессиональной деятельности. 

1.2 Задачи дисциплины (модуля) 

Задачами дисциплины является изучение основных теоретических 

вопросов и рассмотрение существующего российского и зарубежного 

практического опыта по созданию, функционированию и развитию 

информационных систем и технологий, используемых технологий в 

профессиональной деятельности. 

1.3 Место дисциплины (модуля) в структуре ОП ВО 

Дисциплина относится к части, формируемой участниками 

образовательных отношений, Блока 1. Дисциплины (модули) образовательной 

программы и является элективной дисциплиной, определяющей ее предметно-

тематическое содержание – направленность. 

 

1.4 Объем дисциплины (модуля) и виды учебной работы 

Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах с указанием количества 

академических часов, выделенных на контактную работу обучающихся с 

преподавателем (по видам учебной работы) и на самостоятельную работу 

обучающихся представлены в таблице 1.1 
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Таблица 1.1, а – Объем дисциплины (модуля) для очной формы обучения 

Таблица 1.1, б – Объем дисциплины (модуля) для заочной формы обучения 
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1.5 Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине 

(модулю) 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование компетенций, 

представленных в таблице 1.2. 

Таблица 1.2 – Формируемые компетенции 

Код 

компетенции 

Наименование 

компетенции 

Индикаторы 

достижения 

компетенций 

Планируемые результаты обучения 

ПК-2 

Способен 

разрабатывать модели 

бизнес-процессов в 

конкретной 

предметной области 

ИД-1 ПК-2 

Разрабатывает модели 

бизнес-процессов 

Знает: основные принципы 

моделирования бизнес-процессов 

Умеет: систематизировать информацию 

о всех протекающих в организации 

бизнес-процессах 

Владеет: способами отражения 

совокупности действий в виде 

взаимосвязанных операций 

ПК-8 

Способен выполнять 

работы и управлять 

работами по созданию 

(модификации) и 

сопровождению 

информационных 

систем, 

автоматизирующих 

задачи 

организационного 

управления и бизнес-

процессы 

ИД-2 ПК-8 

Разрабатывает 

архитектурную 

спецификацию 

информационных 

систем 

Знает: состав основных бизнес-функций 

и взаимосвязей между ними 

Умеет: осуществлять декомпозицию 

бизнес-процессов 

Владеет: способами описания бизнес-

процессов 
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2 СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

2.1 Структура дисциплины (модуля) 

Содержание дисциплины (модуля), структурированное по разделам, с 

указанием отведенного на них количества академических часов и видов учебных 

работ приведены в таблице 2.1. 

Таблица 2.1, а – Разделы дисциплины (модуля) и виды учебной работы 

(очная форма обучения) 

Наименование разделов дисциплины 

(модуля) 

Всего 

(час) 
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обучающихся с 

преподавателем по 
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Семестр 6 

Раздел № 1. Модуль 1 35 5 5 – – 25 

Раздел № 2. Модуль 2 35 5 5 – – 25 

Раздел № 3. Модуль 3 37,9 6 6 – – 25,9 

Зачет 0,1 – – – 0,1 – 

Итого за 6 семестр 108 16 16 – 0,1 75,9 

Итого по дисциплине 108 16 16 – 0,1 75,9 

Таблица 2.1, б – Разделы дисциплины (модуля) и виды учебной работы  

(заочная форма обучения) 

Наименование разделов дисциплины 

(модуля) 
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преподавателем по 
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Семестр 8 

Раздел № 1. Модель 1 34 1 1 – – 32 

Раздел № 2. Модуль 2 34 1 1 – – 32 

Раздел № 3. Модуль 3 36 2 2 – – 32 

Зачет 4 – – – 0,1 3,9 

Итого за 8 семестр 108 4 4 – 0,1 99,9 

Итого по дисциплине 108 4 4 – 0,1 99,9 
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2.2 Содержание разделов дисциплины (модуля) 

Раздел № 1.  Модуль 1 

Тема 1.1. Информация и информационные ресурсы 

Тема 1.2. Теория баз данных. Программное обеспечение 

Тема 1.3. Информационно-коммуникационные технологии 

Раздел № 2. Модуль 2 

Тема 2.1. Классификация информационных систем 

Тема 2.2. Планирование и внедрение информационных систем 

Тема 2.3. Информационные технологии документационного обеспечения 

управленческой деятельности 

Раздел № 3. Модуль 3 

Тема 3.1. Информационные системы и технологии в маркетинге 

Тема 3.2. Информационные системы и технологии в бухгалтерском учете 

Тема 3.3. Безопасность информационных систем. 

2.3 Курсовая работа (курсовой проект) 

Не предусмотрен(а) учебным планом. 
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3 ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ И МЕТОДИЧЕСКИЕ 

РЕКОМЕНДАЦИИ ПО ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

3.1 Содержание оценочных материалов и их соответствие 

запланированным результатам обучения  

Текущий контроль успеваемости обеспечивает оценивание хода освоения 

дисциплины (модуля). Перечень оценочных средств текущего контроля 

представлен в таблице 3.1. 

Таблица 3.1 – Оценочные средства текущего контроля 

Виды учебных 

занятий 

Наименование оценочного средства текущего 

контроля 

Код и индикатор 

достижения 

компетенции 

Лекции  
Тестовые задания текущего контроля по разделам 

дисциплины 

ИД-1 ПК-2 

ИД-2 ПК-8 

Лабораторные работы  Задания (вопросы) к лабораторным работам 
ИД-1 ПК-2 

ИД-2 ПК-8 

Самостоятельная 

работа 
Вопросы для самоподготовки 

ИД-1 ПК-2 

ИД-2 ПК-8 

 

Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для 

оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующие 

процесс формирования компетенций в ходе освоения образовательной 

программы. 

Примеры тестовых заданий текущего контроля: 

1). Информационные технологии в проф/деятельности предназначены для: 

1 *для сбора, хранения, выдачи и передачи информации 

2 постоянного хранения информации; 

3 Производить расчеты и вычисления; 

4 Использовать в делопроизводстве. 

2).  Носители информации используемые в проф/деятельности: 

1 карта памяти, жесткий магнитный диск, лазерный диск 

2. дискета; 

3. винчестер; 

4. Оперативная память 

3).  Основные этапы обработки в ИТ информации: 

1. *устройства ввода, обработка, вывод информации 

2. исходная информация, конечная информация; 

3. обработка и выход информации; 

4. ввод информации. 

4).  Технические средства информационных технологий: 
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1. *ЭВМ, принтер, мультимедийные средства 

2. принтер, мышь, сканер; 

3. монитор, системный блок; 

4. клавиатура. 

5). Программные средства информационных технологий: 

1. драйвера; 

2. *системные программы, прикладные программные средства 

3. программы; 

4. утилиты 

Вопросы к лабораторным работам приведены в методических указаниях 

по выполнению соответствующих лабораторных работ. 

Примеры вопросов для самоподготовки: 

1. Свойства информации 

2. В чем состоит разница понятий «информация» и «информационный 

ресурс», «данные» и «знание», «информационная инфраструктура 

предприятия»? Являются ли информационные технологии частью 

информационного ресурса? 

3. Что отражает экономическая информация в системах организационного 

управления? 

4. Опишите деятельность предприятия как эффективного 

информационного центра. 

5. Дайте определение информации, опираясь на атрибутивную и 

функциональную концепцию, а затем сформулируйте онтологическое и 

методологическое понимание информации. 

3.2 Содержание оценочных материалов промежуточной аттестации 

Промежуточная аттестация обеспечивает оценивание промежуточных 

результатов обучения по дисциплине (модулю). 

Для оценки степени сформированности компетенций используются 

оценочные материалы, включающие тестовые задания и контрольные 

(экзаменационные) вопросы. 

Примеры тестовых заданий промежуточной аттестации: 

1). Прикладные программе средства информационных технологий: 

1. *офисный пакет прикладных программ; 

2. мастер публикаций; 

3. база данных; 

4. все что перечислено. 

2). Средства мультимедиа применяемые в информационных технологиях: 

1. *интерактивная доска, ЭВМ и программа мастер презентаций; 



10 

2. проектор; 

3. программа и ЭВМ; 

4. ЭВМ и звуковые колонки. 

3). Печатающее устройство в ИТ это? 

1. дигитайзер; 

2. *принтер; 

3. стриммер; 

4.  плоттер. 

4).Название устройств для хранения информации в ИТ? 

1.  гибкий диск; 

2.  *флеш карта, лазерный диск, жесткий диск; 

3.  память; 

4.  регистр. 

5). Область памяти где хранится временно удаленный элемент? 

1.  *буфер; 

2.  пиктограмма; 

3.  пиксель; 

4.  распечатка. 

Примеры вопросов для зачета: 

1. Сформулируйте определения: информационной технологии, 

информационной системы, коммуникации и информатизации. Каковы истоки и 

основные этапы развития информационных технологий? 

2. Дайте описание клиент-серверной архитектуры. 

3. Основные понятия классификации. 

4. Иерархическая система классификации. Свойства. Привести пример 

5. Фасетная система классификации. Свойства. Привести пример 

6. Базовые функции маркетинговой информационной системы 

7. Аналитические средства маркетинговых программ. Визуализация 

результатов. 

8. Технология Интернет в маркетинге. 

9. Понятия и определения электронной коммерции. 

10. Факторы снижения издержек при использовании электронной 

коммерции предприятия. 

Полный комплект материалов (текущего и промежуточного контроля), 

необходимых для оценивания результатов освоения дисциплины (модуля), 

хранится на кафедре-разработчике в бумажном или электронном виде. 
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3.3 Оценка успеваемости обучающихся 

Текущий контроль успеваемости и промежуточная аттестация по 

дисциплине (модулю) осуществляются в соответствии с балльно-рейтинговой 

системой по 100-балльной шкале. Балльные оценки для контрольных 

мероприятий представлены в таблице 3.2. Пересчет суммы баллов в 

традиционную оценку представлен в таблице 3.3. 

Таблица 3.2 – Балльные оценки для контрольных мероприятий 

Наименование контрольного 

мероприятия 

Максималь-

ный балл за 

1 аттестацию  

Максималь-

ный балл за 

2 аттестацию 

Максималь-

ный балл за 

3 аттестацию 

Всего за 

семестр 

6 семестр 

Тестирование 8 8 10 26 

Отчет по лабораторной работе 7 7 10 24 

Итого (максимум за период) 15 15 20 50 

Зачет – – – 50 

Итого – – – 100 

Таблица 3.3. Шкала оценки на промежуточной аттестации 

Выражение в 

баллах  

Словесное выражение 

при форме промежуточной 

аттестации - зачет 

Словесное выражение 

при форме промежуточной 

аттестации – экзамен 

от 86 до 100 Зачтено Отлично 

от 71 до 85 Зачтено Хорошо 

от 51 до 70 Зачтено Удовлетворительно 

до 51 Не зачтено Не удовлетворительно 
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4 ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

4.1 Учебно-методическое и информационное обеспечение 

дисциплины (модуля) 

4.1.1 Основная литература  

1. Провалов, В. С. Информационные технологии управления : учебное 

пособие / В. С. Провалов. — 4-е изд., стер. — Москва : ФЛИНТА, 2018. — 373 

с. — ISBN 978-5-9765-0269-7. — Текст : электронный // Лань : электронно-

библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/109575  

2. Граничин, О. Н. Информационные технологии в управлении : учебное 

пособие / О. Н. Граничин, В. И. Кияев. — 2-е изд. — Москва : ИНТУИТ, 2016. 

— 400 с. — ISBN 978-5-94774-986-1. — Текст : электронный // Лань : 

электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/100598  

4.1.2 Дополнительная литература 

1. Меняев, М. Ф. Информационные системы и технологии управления 

организацией : учебное пособие / М. Ф. Меняев. — Москва : МГТУ им. Н.Э. 

Баумана, 2010. — 87 с. — Текст : электронный // Лань : электронно-

библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/52405  

4.1.3 Методические материалы 

– Методические указания к выполнению лабораторных работ по 

дисциплине «Информационные технологии управления организацией»; 

– Методические указания по самостоятельной работе; 

– Информационные технологии управления организацией [Электронный 

курс] Доступ по логину и паролю. URL: https://bb.kai.ru:8443/. 

4.1.4 Перечень информационных технологий и электронных ресурсов, 

используемых при осуществлении образовательного процесса по 

дисциплине (модулю) 

Организовано взаимодействие обучающегося и преподавателя с 

использованием электронной информационно-образовательной среды КНИТУ-

КАИ. 

1. Информационные технологии управления организацией [Электронный 

курс] Доступ по логину и паролю. URL: https://bb.kai.ru:8443/ 

https://e.lanbook.com/book/109575
https://e.lanbook.com/book/100598
https://e.lanbook.com/book/52405
https://bb.kai.ru:8443/
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4.1.5 Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет», профессиональных баз данных, информационно-справочных 

систем, используемых при осуществлении образовательного процесса по 

дисциплине (модулю) 

1. Электронно-библиотечная система учебной и научной литературы 

«Издательство Лань». URL: http://e.lanbook.com/ 

2. Научно-техническая библиотека КНИТУ-КАИ. URL: https://elibs.kai.ru/ 

4.2 Материально-техническое обеспечение дисциплины (модуля) и 

требуемое программное обеспечение 

Описание материально-технической базы и программного обеспечения, 

необходимого для осуществления образовательного процесса по дисциплине 

(модулю) приведено соответственно в таблицах 4.1 и 4.2. 

Таблица 4.1 – Материально-техническое обеспечение дисциплины (модуля) 

Наименование 

вида учебной 

работы 

Наименование 

учебной аудитории, 

специализированной 

лаборатории 

Перечень необходимого оборудования и технических 

средств обучения 

Лекционные 

занятия  

Учебная аудитория 

для проведения 

занятий лекционного 

типа №105 

- комплект учебной мебели; 

- мультимедиа-проектор; 

- настенный экран; 

- ноутбук 

Лабораторные 

занятия  

Учебная аудитория 

для проведения 

занятий семинарского 

типа №208 

- комплект учебной мебели; 

- мультимедиа-проектор;  

- акустическая система; 

- настенный экран; 

- компьютерная техника с возможностью 

подключения к информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет» и 

обеспечением доступа в электронную 

информационно-образовательную среду КНИТУ-КАИ 

Самостоятель

ная работа 

Помещение для 

самостоятельной 

работы №104 

- комплект учебной мебели; 

- мультимедиа-проектор;  

- настенный экран; 

- плакаты, стенды; 

- компьютерная техника с возможностью 

подключения к информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет» и 

обеспечением доступа в электронную 

информационно-образовательную среду КНИТУ-КАИ 
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Читальный зал 

научно-технической 

библиотеки 

- комплект учебной мебели; 

- компьютерная техника с возможностью 

подключения к информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет» и 

обеспечением доступа в электронную 

информационно-образовательную среду КНИТУ-КАИ 

Таблица 4.2 – Лицензионное и свободно распространяемое программное 

обеспечение, в том числе отечественного производства, используемое при 

осуществлении образовательного процесса по дисциплине (модулю) 

№ 

п/п 

Наименование программного 

обеспечения 
Производитель 

Способ распространения 

(лицензионное или 

свободно 

распространяемое) 

1 Blackboard Blackboard Лицензионное 

2 – Microsoft Windows 7 или 

Microsoft Windows 10 (в 

зависимости от конфигурации 

компьютера), 

Microsoft Лицензионное 

3 – Microsoft Office 2010 или 

Microsoft Office 2013 (в 

зависимости от конфигурации 

компьютера), 

Microsoft Лицензионное 

4 – Kaspersky Endpoint Security 10 

for Windows 
Лаборатория Касперского Лицензионное 
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5 ОСОБЕННОСТИ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

ДЛЯ ЛИЦ С ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ И 

ИНВАЛИДОВ 

Обучение по дисциплине (модулю) обучающихся с ограниченными 

возможностями здоровья и инвалидов осуществляется с учетом особенностей 

психофизического развития, индивидуальных возможностей и состояния 

здоровья таких обучающихся. 

Обучение лиц с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов 

организуется как совместно с другими обучающимися, так и в отдельных 

группах. 

Для лиц с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов 

предусмотрены дополнительные оценочные материалы, перечень которых 

указан в таблице 5.1. 

Таблица 5.1 – Дополнительные материалы оценивания для лиц с 

ограниченными возможностями здоровья и инвалидов 

Категории обучающихся 
Виды дополнительных оценочных 

материалов 

Формы контроля и оценки 

результатов обучения 

С нарушениями слуха 

Тесты, контрольные работы, 

письменные самостоятельные работы, 

вопросы к промежуточной аттестации 

Преимущественно 

письменная проверка 

С нарушениями зрения 

Устный опрос по терминам, 

собеседование по вопросам к 

промежуточной аттестации 

Преимущественно устная 

проверка (индивидуально) 

С нарушениями опорно-

двигательного аппарата 

Решение дистанционных тестов, 

контрольные работы, письменные 

самостоятельные работы, вопросы к 

промежуточной аттестации 

Преимущественно 

дистанционными 

методами 

 

Для лиц с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов 

предусматривается доступная форма предоставления заданий оценочных 

средств, например: 

– в печатной форме; 

– в печатной форме с увеличенным шрифтом; 

– в форме электронного документа; 

– методом чтения задания вслух; 

Лицам с ограниченными возможностями здоровья и инвалидам 

увеличивается время на подготовку ответов на контрольные вопросы. Для таких 

обучающихся предусматривается доступная форма предоставления ответов на 

задания, а именно: 

– письменно на бумаге; 

– набор ответов на компьютере; 
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– набор ответов с использованием услуг ассистента; 

– представление ответов устно. 

При необходимости для лиц с ограниченными возможностями здоровья и 

инвалидов процедура оценивания результатов обучения может проводиться в 

несколько этапов. 

Учебно-методические материалы для самостоятельной и аудиторной 

работы обучающихся из числа лиц с ограниченными возможностями здоровья и 

инвалидов предоставляются в формах, адаптированных к ограничениям их 

здоровья и восприятия информации. 

Освоение дисциплины (модуля) лицами с ограниченными возможностями 

здоровья и инвалидами осуществляется с использованием средств обучения 

общего и специального назначения. 
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ЛИСТ РЕГИСТРАЦИИ ИЗМЕНЕНИЙ 
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