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1 ИСХОДНЫЕ ДАННЫЕ И КОНЕЧНЫЙ РЕЗУЛЬТАТ ИЗУЧЕНИЯ 
ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

1.1 Цель изучения дисциплины (модуля) 

Целью изучения дисциплины является формирование у будущего 
бакалавра теоретических знаний об эволюции управленческой мысли и 
практических навыков управленческого поведения. 

1.2 Задачи дисциплины (модуля) 

 изучение этапов становления управленческой мысли и современные 
тенденции теории и практики менеджмента;   

 владение методами решения профессиональных задач на основе знаний 
концепций управленческой мысли;  

 формирование всесторонних знаний об эволюции управленческой мысли; 

 владение навыками решения профессиональных задач на основе знаний 
основ управленческого поведения; 

 формирование навыков использования передового отечественного и 
зарубежного опыта в области управления организацией. 

1.3 Место дисциплины (модуля) в структуре ОП ВО 

Дисциплина относится к части, формируемой участниками 
образовательных отношений, Блока 1. Дисциплины (модули) образовательной 
программы. 

1.4 Объем дисциплины (модуля) и виды учебной работы 

Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах с указанием 
количества академических часов, выделенных на контактную работу 
обучающихся с преподавателем (по видам учебной работы) и на 
самостоятельную работу обучающихся представлены в таблице 1.1 
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Таблица 1.1, а – Объем дисциплины (модуля) для очной формы обучения 

Таблица 1.1, б – Объем дисциплины (модуля) для очно-заочной формы обучения 
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1.5 Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине 
(модулю) 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование компетенций, 
представленных в таблице 1.2. 

Таблица 1.2 – Формируемые компетенции 

Код 
компетенции 

Наименование 
компетенции 

Индикаторы 
достижения 
компетенций 

Планируемые результаты 
обучения 

ОПК-1 

Способен решать 
профессиональные 
задачи на основе 
знаний (на 
промежуточном 
уровне) 
экономической, 
организационной и 
управленческой 
теории 

ИД-2ОПК- Решает 
профессиональны
е задачи, 
используя 
понятийный 
аппарат 
экономической, 
организационной 
и управленческой 
наук 

Знает: этапы становления 
управленческой мысли и 
современные тенденции теории и 
практики менеджмента   
Умеет: решать профессиональные 
задачи на основе знаний 
концепций управленческой 
мысли  
Владеет: навыками решения 
профессиональных задач на 
основе знаний основ 
управленческого поведения 
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2 СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ(МОДУЛЯ) 
2.1 Структура дисциплины (модуля) 
Содержание дисциплины (модуля), структурированное по разделам, с 

указанием отведенного на них количества академических часов и видов 
учебных работ  приведены в таблице 2.1. 

Таблица 2.1, а – Разделы дисциплины (модуля) и виды учебной работы 
(очная форма обучения) 

Наименование разделов дисциплины 
(модуля) 

Всего 
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Раздел № 2. Современные тенденции 
теории и практики менеджмента 

36,9 8 – 8 – 20,9 

Зачет 0,1 – – – 0,1 – 
Итого за 2 семестр 72 16 – 16 0,1 39,9 
Итого по дисциплине 72 16 – 16 0,1 39,9 

 
Таблица 2.1, б – Разделы дисциплины (модуля) и виды учебной работы  

(очно-заочная форма обучения) 
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Раздел № 1. История научной мысли 

об управлении 
35 5 – 5 – 25 

Раздел № 2. Современные тенденции 
теории и практики менеджмента 

36,9 5 – 5 – 26,9 

Зачет 0,1 – – – 0,1 – 
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Итого за 3 семестр 72 10 – 10 0,1 51,9 
Итого по дисциплине 72 10 – 10 0,1 51,9 

 

2.2 Содержание разделов дисциплины (модуля) 

Раздел 1. История научной мысли об управлении 
Тема 1.1. Предшественники научного менеджмента 
Промышленная революция и ее влияние на изменение организации 
производства и становление менеджмента. Значение идей А. Смита для 
развития теории и практики управления. Р. Аркрайт – основатель английской 
промышленной системы. Идеи Э. Уитни о стандартизации и 
взаимозаменяемости в промышленном производстве. Р. Оуэн как реформатор 
ранней системы управления промышленным предприятием. Ч. Бэббидж и его 
вклад в концепцию разделения труда, развитие научного подхода к 
исследованию промышленной организации. Э. Ур как защитник фабрично-
заводской системы организации труда. МакКаллем как организатор системы 
управления на железнодорожном транспорте. Вклад Американского общества 
инженеров и механиков в становление научного менеджмента. 
Тема 1.2. Основные теоретические направления менеджмента в период 
развития промышленного капитализма (конец XIX – первая половина XX в.) 
Школа научного менеджмента. Вклад Американского общества инженеров и 
механиков в становление научного менеджмента. Принципы научного 
менеджмента Ф.У. Тейлора. Вклад Гантта в развитие методологии научного 
менеджмента. Ф. и Л. Гилбреты: усовершенствование инструментария 
изучения рабочих движений. Философия эффективности Г. Эмерсона. 
Применение теории научного менеджмента в муниципальном управлении 
М.Куком.  
Школа административного менеджмента. Теория бюрократической 
организации М. Вебера. А. Файоль и его вклад в изучение принципов 
функционирования и методов управления промышленной организацией. 
Синтез идей научного менеджмента и административной школы в работах 
Муни, Рейли, Урвика, Гьюлика.  
Школа человеческих отношений. Х. Мюнстенбергер – создатель психотехники. 
М.П. Фоллет как основатель социально-психологического подхода к изучению 
организационных проблем. Организация проведения Хоторнских 
экспериментов (Диксон, Ротлисбергер) и значение их результатов для изучения 
социально-психологических аспектов управления организацией. Э. Мэйо и его 
вклад в обобщение результатов Хоторнских экспериментов.  
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Тема 1.3. Развитие теории менеджмента в период перехода от 
индустриального к постиндустриальному обществу (середина XX в. – конец XX 
в.) 
Новая школа науки управления. Связь школы науки управления с научной 
методологией (математика, статистика, системный анализ, кибернетика и др.). 
Вклад школы науки управления в развитие операционного менеджмента и 
методологию принятия решений. Методология управления качеством (У. Э. 
Деминг, Джозеф Джуран).  
Новая школа наук о поведении и ее вклад в изучение социально-
психологических факторов управления. Организационные системы по Р. 
Лейкерту. Теории «X» и «Y» Д. МакГрегора. Исследования проблем 
мотивации, лидерства, групповой динамики, коммуникации, управления 
конфликтами.  
Системный подход в менеджменте. Общая теория систем (Л.фон Берталанфи, 
А. Раппопорт) и ее значение в менеджменте. Вклад кибернетики (Н. Виннер, 
Бир) в развитие теории управления. Концепция организации как социальной 
системы. Функции социальных подсистем по Т. Парсонсу. Системный подход в 
менеджменте и его значениедля теории и практики управления. Организация 
как социотехничекая система. Теория ресурсной зависимости.  
Ситуационный подход в менеджменте. Теория «организмической» и 
«механистической» организации Т. Бернса и Г. Сталкера. Теория П. Лоуренса и 
Дж. Лорша. Исследование взаимосвязи между ситуационными факторами и 
принципами и методами управления организацией. Вклад ситуационного 
направления в изучение проблем мотивации и лидерства. 
 
Раздел 2. Современные тенденции теории и практики менеджмента 
Тема 2.1. Современные концепции менеджмента (тенденции теории и 
практики менеджмента в постиндустриальную эпоху) 
Влияние новых информационных технологий на методы и принципы 
управления в постиндустриальном обществе. Главные темы в менеджменте на 
современном этапе. Концепция обучающихся организаций. Теория 
«виртуальной компании». Реинжиниринг бизнес-процессов (BPR). 
Сбалансированная карта показателей (Balanced Scorecard). Постмодернистский 
синтез в концепциях «гуру» современного менеджмента (П. Друкер, Г. 
Минцберг, Питерс, Уотерман, Р. М. Кантор, Э. Де Боно, Д. П. Коттер). 
Всеобщее управление качеством (TQM). Методика «шести сигм». Современные 
версии представления организации как системы. Проблематика 
организационной культуры и организационных изменений в современном 
менеджменте. 
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Тема 2.2. Вклад практиков бизнеса в развитие теории менеджмента 
Дж. Рокфеллер и Э. Карнеги как создатели вертикально-интегрированных 
компаний. Г. Форд и его вклад в создание системы массового промышленного 
производства. А. Слоун как создатель дивизиональной структуры управления 
диверсифицированной компании. Ли Якокка как антикризисный менеджер. Дж. 
Уэлч и его вклад в развитие концепции лидерства. Р. Крок как создатель 
системы массового обслуживания. Система управления и ценностей Т. Уотсона 
(IBM). С. Джобс, Б. Гейтс как примеры менеджеров-предпринимателей в эпоху 
информационного общества.  
Тема 2.3. Особенности управления и управленческой мысли в России 
Особенности развития капитализма в России. Научный менеджмент в России. 
А.А.Богданов и его вклад в развитие теории управления и общей теории 
систем. Развитие управленческих идей в России в советский период. 
О.А.Ерманский (концепция «физиологического оптимума», НОТ). Идеи П. 
Керженцева, Е. Ф. Розмировича, А.Ф.Журавского и их вклад в развитие НОТ. 
А.К. Гастев и его вклад в развитие идей научного менеджмента в России. Фазы 
и функции управления по Ф. Р. Дунаевскому. Н.А. Витке как представитель 
административной школы менеджмента в России. Концепция и методология 
«социальной инженерии» и «психотехники» в России. Особенности развития 
управленческой науки в советский период в связи с планово-
распределительной системой организацией народного хозяйства. Основные 
тенденции и особенности развития российского менеджмента на современном 
этапе. 
 

2.3 Курсовая работа (курсовой проект) 

Не предусмотрен(а) учебным планом. 
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3 ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ПО ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ 
(МОДУЛЯ) 

Текущий контроль успеваемости обеспечивает оценивание хода освоения 
дисциплины (модуля).  

Промежуточная аттестация обеспечивает оценивание промежуточных 
результатов обучения по дисциплине (модулю). 

Комплект оценочных материалов представляет собой совокупность 
оценочных средств (комплекс заданий различного типа с ключами правильных 
ответов, включая критерии оценки), используемых при проведении оценочных 
процедур (текущего контроля, промежуточной аттестации) с целью оценивания 
достижения обучающимися результатов обучения по дисциплине (модулю).  

Комплект оценочных материалов (текущего и промежуточного контроля), 
необходимых для оценивания результатов освоения дисциплины 
(модуля)представлен в виде отдельного документа по дисциплине (модулю) и 
хранится на кафедре-разработчике в бумажном или электронном виде. 

3.1 Оценка успеваемости обучающихся 

Текущий контроль успеваемости и промежуточная аттестация по 
дисциплине (модулю) осуществляется в соответствии с балльно-рейтинговой 
системой по 100-балльной шкале. Пересчет суммы баллов в традиционную 
оценку представлен в таблице 3.1. 

 
Таблица 3.1. Шкала оценки на промежуточной аттестации 

 
Выражение в баллах  Словесное выражение 

при форме промежуточной 
аттестации - зачет 

Словесное выражение 
при форме промежуточной 
аттестации – экзамен, зачет 

с оценкой 
от 86 до 100 Зачтено Отлично 

от 71 до 85 Зачтено Хорошо 
от 51 до 70 Зачтено Удовлетворительно 

до 51 Не зачтено Неудовлетворительно 
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4 ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

4.1.1 Основная литература  

1. Тихомирова, О. Г. Менеджмент организации: история, теория, 
практика: учебное пособие / О. Г. Тихомирова, Б. А. Варламов. - Москва: 
ИНФРА-М, 2024. - 256 с. - (Высшее образование: Бакалавриат). - ISBN 978-5-
16-005014-0. - Текст: электронный. - URL: 
https://znanium.ru/catalog/product/2126321  

2. Хохлова, Т. П. Теория менеджмента: история управленческой мысли: 
учебник / Т. П. Хохлова. - Москва: Магистр: ИНФРА-М, 2022. - 384 с. - 
(Бакалавриат). - ISBN 978-5-9776-0268-6. - Текст: электронный. - URL: 
https://znanium.com/catalog/product/1844277  

4.1.2 Дополнительная литература 

1. Бурганова, Л. А. Теория управления: учебное пособие / Л. А. 
Бурганова. - 3-е изд., перераб. и доп. - Москва: ИНФРА-М, 2021. - 160 с. - 
(Высшее образование: Бакалавриат). - ISBN 978-5-16-005576-3. - Текст: 
электронный. - URL: https://znanium.ru/catalog/product/1210720  

2. Костина, Н. Б. Теория управления: учебник / Н. Б. Костина, Т. В. 
Дуран, Д. А. Калугина. - Москва: ИНФРА-М, 2023. - 252 с. - (Высшее 
образование: Бакалавриат). - DOI 10.12737/textbook_58e741bf9ba680.6641029. - 
ISBN 978-5-16-012629-6. - Текст: электронный. - URL: 
https://znanium.com/catalog/product/1905237 

3. Фаррахов, А. Г. Теория менеджмента: История управленческой мысли, 
теория организации, организационное поведение: Учебное пособие / А.Г. 
Фаррахов. - М.: НИЦ ИНФРА-М, 2018. - 272 с.: - (Высшее образование: 
Бакалавриат). - ISBN 978-5-16-009073-3. - Текст: электронный. - URL: 
https://znanium.com/catalog/product/960022  

4.1.3 Методические материалы 

– Методические указания к выполнению практических работ по 
дисциплине «Теория и история менеджмент»; 

– Методические указания по самостоятельной работе; 
– Теория и история менеджмент [Электронный курс] Доступ по логину и 

паролю. URL: https://bb.kai.ru:8443/. 
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4.1.4 Перечень информационных технологий и электронных 
ресурсов, используемых при осуществлении образовательного процесса по 
дисциплине (модулю) 

Организовано взаимодействие обучающегося и преподавателя с 
использованием электронной информационно-образовательной среды КНИТУ-
КАИ. 

1. Теория и история менеджмент [Электронный курс] Доступ по логину и 
паролю. URL: https://bb.kai.ru:8443/ 

4.1.5 Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной 
сети «Интернет», профессиональных баз данных, информационно-
справочных систем, используемых при осуществлении образовательного 
процесса по дисциплине (модулю) 

1. Электронно-библиотечная система учебной и научной литературы 
«Юрайт». URL: https://www.urait.ru/. 

2. Электронно-библиотечная система учебной и научной литературы 
«Знаниум». URL: http://znanium.com/. 

3. Научно-техническая библиотека КНИТУ-КАИ. URL: https://elibs.kai.ru/. 
4. Онлайн курс на платформе Stepik «Теория и история менеджмент». 

URL: https://stepik.org/course/109512/promo?search=3936245877    
5. Справочная правовая система «КонсультантПлюс». URL: 

http://www.consultant.ru/ 

4.2 Материально-техническое обеспечение дисциплины (модуля) и 
требуемое программное обеспечение 

Описание материально-технической базы и программного обеспечения, 
необходимого для осуществления образовательного процесса по дисциплине 
(модулю) приведено соответственно в таблицах 4.1 и 4.2. 

Таблица 4.1 – Материально-техническое обеспечение дисциплины (модуля) 

Наименование 
вида учебной 

работы 

Наименование 
учебной аудитории, 
специализированной 

лаборатории 

Перечень необходимого оборудования и 
техническихсредств обучения 

Лекционные 
занятия  

Учебная аудитория 
для проведения 
занятий лекционного 
типа №203 

- комплект учебной мебели; 
- специальный комплекс технических средств для 
учебной аудитории в составе: мультимедийный 
проектор, интерактивный монитор, документ-камера, 
акустическая система, лекционный шкаф; 
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- настенный экран; 
-персональный компьютер 

Практические 
занятия  

Учебная аудитория 
для проведения 
занятий семинарского 
типа№311а 

- комплект учебной мебели 

Самостоятель
ная работа 

Помещение для 
самостоятельной 
работы №104 

- комплект учебной мебели; 
- мультимедиа-проектор;  
- настенный экран; 
- плакаты, стенды; 
- компьютерная техника с возможностью подключения 
к информационно-телекоммуникационной сети 
«Интернет» и обеспечением доступа в электронную 
информационно-образовательную среду КНИТУ-КАИ 

Читальный зал 
научно-технической 
библиотеки 

- комплект учебной мебели; 
- компьютерная техника с возможностью подключения 
к информационно-телекоммуникационной сети 
«Интернет» и обеспечением доступа в электронную 
информационно-образовательную среду КНИТУ-КАИ 

Таблица 4.2 – Лицензионное и свободно распространяемое программное 
обеспечение, в том числе отечественного производства, используемое при 
осуществлении образовательного процесса по дисциплине (модулю) 

№ 
п/п 

Наименование программного 
обеспечения 

Производитель 

Способ распространения 
(лицензионное или 

свободно 
распространяемое) 

1 Blackboard Blackboard Лицензионное 
2 – MicrosoftWindows 7 или 

MicrosoftWindows 10 (в 
зависимости от конфигурации 
компьютера), 

Microsoft Лицензионное 

3 – MicrosoftOffice 2010 или 
MicrosoftOffice2013 (в зависимости 
от конфигурации компьютера), 

Microsoft Лицензионное 

4 – Kaspersky Endpoint Security 10 
for Windows 

Лаборатория Касперского Лицензионное 

5 Справочно правовая система 
«КонсультантПлюс» 

КонсультантПлюс Лицензионное 
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5 ОСОБЕННОСТИ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 
ДЛЯ ЛИЦ С ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ И 
ИНВАЛИДОВ 

Обучение по дисциплине (модулю) обучающихся с ограниченными 
возможностями здоровья и инвалидов осуществляется с учетом особенностей 
психофизического развития, индивидуальных возможностей и состояния 
здоровья таких обучающихся. 

Обучение лиц с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов 
организуется как совместно с другими обучающимися, так и в отдельных 
группах. 

Для лиц с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов 
предусмотрены дополнительные оценочные материалы, перечень которых 
указан в таблице 5.1. 

Таблица 5.1 – Дополнительные материалы оценивания для лиц с 
ограниченными возможностями здоровья и инвалидов 

Категории обучающихся 
Виды дополнительных оценочных 

материалов 
Формы контроля и оценки 
результатов обучения 

С нарушениями слуха 
Тесты, контрольные работы, 

письменные самостоятельные работы, 
вопросы к промежуточной аттестации 

Преимущественно 
письменная проверка 

С нарушениями зрения 
Устный опрос по терминам, 
собеседование по вопросам к 
промежуточной аттестации 

Преимущественно устная 
проверка (индивидуально) 

С нарушениями опорно-
двигательного аппарата 

Решение дистанционных тестов, 
контрольные работы, письменные 
самостоятельные работы, вопросы к 

промежуточной аттестации 

Преимущественно 
дистанционными методами 

 
Для лиц с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов 

предусматривается доступная форма предоставления заданий оценочных 
средств, например: 

– в печатной форме; 
– в печатной форме с увеличенным шрифтом; 
– в форме электронного документа; 
– методом чтения задания вслух; 
Лицам с ограниченными возможностями здоровья и инвалидам 

увеличивается время на подготовку ответов на контрольные вопросы. Для 
таких обучающихся предусматривается доступная форма предоставления 
ответов на задания, а именно: 

– письменно на бумаге; 
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– набор ответов на компьютере; 
– набор ответов с использованием услуг ассистента; 
– представление ответов устно. 
При необходимости для лиц с ограниченными возможностями здоровья и 

инвалидов процедура оценивания результатов обучения может проводиться в 
несколько этапов. 

Учебно-методические материалы для самостоятельной и аудиторной 
работы обучающихся из числа лиц с ограниченными возможностями здоровья 
и инвалидов предоставляются в формах, адаптированных к ограничениям их 
здоровья и восприятия информации. 

Освоение дисциплины (модуля) лицами с ограниченными возможностями 
здоровья и инвалидами осуществляется с использованием средств обучения 
общего и специального назначения. 
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ЛИСТ РЕГИСТРАЦИИ ИЗМЕНЕНИЙ 

Изменения, вносимые в рабочую программу дисциплины (модуля) 
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